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[bookmark: _Toc157505940]Перечень терминов и сокращений
	Сокращение/ термин
	Наименование/определение

	Держатель карты
	Физическое лицо, подключившее национальный платежный инструмент – платежную карту «Мир», выпущенную любой кредитной организацией, к ЦП КЖ

	КЖ
	Электронный носитель информации ЦП КЖ – многофункциональная именная пластиковая смарт-карта на основе национальной платежной системы «Мир», на которой размещена визуальная и электронная информация, являющаяся электронным носителем информации, содержащейся в ЦП КЖ, идентифицирующая ее держателя

	МСП
	Меры социальной поддержки

	Оператор ЦП КЖ
	Юридическое лицо, назначенное в соответствии с нормативным актом субъекта РФ, осуществляющего деятельность по эксплуатации ЦП КЖ, в том числе по обработке информации, содержащейся в ее базах данных

	Пользователь
	Лицо, использующее ЦП КЖ. Это может быть как пользователь Информационного портала – держатель КЖ, так и пользователь, осуществляющий эксплуатацию и обслуживание ЦП КЖ

	Пункт подключения
	Организация, осуществляющая подключение платежных карт «Мир», выпущенных кредитной организацией – участником национальной системы платежных карт, созданной в соответствии с законодательством РФ о национальной платежной системе, к ЦП КЖ

	РФ
	Российская Федерация

	ТСП-партнер
	Торгово-сервисное предприятие, заключившие соглашение с субъектом РФ по участию в проекте «Карта жителя»

	ЦП КЖ
	[bookmark: _GoBack]Цифровая платформа «Карта жителя» 1.0





[bookmark: _Toc152579166][bookmark: _Toc157505941]Функциональные характеристики программного обеспечения
Цифровая платформа «Карта жителя» 1.0 (далее - ЦП КЖ) предназначена для: 
придания статуса «Карта жителя» (далее – КЖ) национальным платежным инструментам (банковские карты «Мир», выпущенные любой кредитной организацией) путем подключения к ЦП КЖ;
обслуживания КЖ;
применения КЖ при предоставлении жителям субъекта Российской Федерации (далее – РФ) государственных, муниципальных и коммерческих услуг, в том числе при оказании транспортных услуг, мер социальной поддержки (далее – МСП), в сферах социального обслуживания, здравоохранения, при обращениях в Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг на территории субъекта РФ, а также к хозяйствующим субъектам, осуществляющим розничную торговлю, выполнение работ и оказание платных услуг населению;
идентификации гражданина при взаимодействии с органами исполнительной власти субъекта РФ, органами местного самоуправления муниципальных образований субъекта РФ и подведомственными им организациям в целях реализации положений настоящего пункта.
[bookmark: _Toc157505942]Функциональные разделеы ЦП КЖ
[bookmark: _Toc157505943]Функциональный раздел «Информационный портал»
[bookmark: _Toc152579168]Функциональный раздел «Информационный портал» - предназначен для ознакомления граждан с общей информации о возможностях использования ЦП КЖ, информировании держателей КЖ о наличии у них МСП и их использования с помощью КЖ, размещения каталогов торгово-сервисных предприятий-партнеров (далее ‑ ТСП-партнеры) с перечнями их товаров и услуг и предоставленными на них скидками, а так же возможностями применения скидок от ТСП-партнеров при оплате их товаров и услуг с помощью КЖ, новостях о КЖ, часто задаваемых вопросов, формы обратной связи через сеть Интернет.
Данный раздел обеспечивает выполнение следующих функций:
размещение общедоступной для просмотра информации (о возможностях КЖ, порядке подключения к ЦП КЖ национальных платежных инструментов – банковских карт «Мир», выпущенных кредитными организациями (участниками национальной системы платежных карт), ссылки на веб-сайты пользователей ЦП КЖ - поставщиков товаров и услуг (ТСП-партнеров), в том числе реализующих МСП); 
просмотр информации из раздела новостей;
просмотр раздела с перечнем часто-задаваемых вопросов и ответов на них;
использование формы обратной связи авторизованных пользователей – держателей КЖ и неавторизованных пользователей Информационного портала;
личные кабинеты пользователей ЦП КЖ - держателей КЖ, в том числе регистрация в них.
[bookmark: _Toc157505944]Функциональный раздел «Регистр получателей услуг»
Функциональный раздел «Регистр получателей услуг» обеспечивает ведение реестра национальных платежных инструментов – банковских карт «Мир» с присвоенным статусом КЖ и персональных данных жителей субъекта РФ, подключенных к ЦП КЖ, в том числе с указанием наличия льготной категории и назначенными в соответствии с ней МСП.
[bookmark: _Toc157505945]Функциональный раздел «Фиксация факта оказания услуги»
Функциональный раздел «Фиксация факта оказания услуги» обеспечивает обработку и хранение информации об оказанных авторизованным пользователям – держателям КЖ услугах в нефинансовой инфраструктуре на территории субъекта РФ.
Данный раздел обеспечивает выполнение следующих функций:
отображение для Оператора данных об оказанных услугах и МСП пользователям ЦП КЖ – держателям КЖ;
экспорт данных об услугах.
[bookmark: _Toc157505946]Функциональный раздел «Хранилище данных»
Функциональный раздел «Хранилище данных» обеспечивает обработку и хранение информации, содержащейся в ЦП КЖ:
заявления держателей КЖ на подключение КЖ;
данные держателей КЖ;
данные подключенных КЖ;
данные о Пунктах подключения;
данные ТСП-партнеров;
данные учетных записей пользователей Оператора ЦП КЖ;
данные организаций-поставщиков услуг;
реестр услуг;
реестр предоставленных услуг;
новости;
и другие данные.
[bookmark: _Toc157505947]Функциональный раздел «Администрирование»
Функциональный раздел «Администрирование» обеспечивает выполнение следующих функций:
авторизация пользователя Оператора ЦП КЖ: при входе в ЦП КЖ на основе аутентификации по логину/паролю;
отображение детальной информации о пользователе Оператора ЦП КЖ;
создание учётной записи пользователя Оператора ЦП КЖ;
редактирование учётной записи пользователя Оператора ЦП КЖ;
временное блокирование пользователя Оператора ЦП КЖ. При активации данной функции пользователю Оператора ЦП КЖ должен быть закрыт доступ к ЦП КЖ;
отображение списка ролей;
создание роли;
отображение разрешений для роли;
редактирование роли;
аудит действий пользователя Оператора ЦП КЖ при создании, редактировании и удалении разрешений;
хранение данных о пользователях Оператора ЦП КЖ, ролях, правах доступа.
[bookmark: _Toc157505948]Функциональный раздел «Статистика»
Функциональный раздел «Статистика» обеспечивает автоматизацию следующих функций:
формирование статистических отчетов: «Общий отчет по заявкам» (содержит агрегированную информацию по заявкам сгруппированную по ТСП-партнерам, льготной категории услуги, с указанием статуса заявки), «Общий отчет по оказанным услугам» (содержит агрегированную информацию по факту оказания услуг в разрезах ТСП-партнеров, льготной категории, периода). 
предоставление возможности формирования отчетности Оператором ЦП КЖ.
[bookmark: _Toc157505949]Прикладное программное обеспечение «Клиентское приложение»
Прикладное программное обеспечение ЦП КЖ «Клиентское приложение» -предназначено для предоставления физическим лицам возможности с личных устройств (ПК, смартфон, планшет) выполнить следующее:
регистрацию и вход в Личный кабинет ЦП КЖ для физических лиц, в том числе держателей КЖ;
просмотр общедоступной информации, функционал «Информационный портал»;
просмотр информации из раздела новостей «Информационный портал»;
заполнение и отправление формы обратной связи с «Информационный портал»;
просмотр перечня часто-задаваемых вопросов в «Информационный портал» и ответов на них.
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